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CULTURE ET EFFICACITÉ PROFESSIONNELLE

2 jours - Distanciel ou présentiel à Paris
› C0403 - Lâcher prise et prendre du recul dans son quotidien professionnel
Se recentrer pour mieux gérer les défis professionnels au quotidien.

2 jours - Distanciel ou présentiel à Paris
› C0404 - Communication intergénérationnelle : comprendre les différences 
pour mieux coopérer
Améliorer la collaboration et renforcer la cohésion grâce à une communica-
tion adaptée à chaque génération.

2 jours - Distanciel ou présentiel à Paris
› C0405 - Trouver des stratégies pour équilibrer vie professionnelle et vie 
personnelle
Gérer efficacement vos priorités pour préserver votre bien-être et votre 
performance.

2 jours - Distanciel ou présentiel à Paris
› C0406 - Renforcer l’estime de soi à travers 4 outils
Transformer la confiance en soi en moteur de réussite durable.

2 jours - Distanciel ou présentiel à Paris
› C0407 - S’affirmer dans ses relations professionnelles
Gagner en assurance pour construire des relations professionnelles efficaces 
et respectueuses.
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https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/culture-et-efficacite-professionnelle/efficacite-professionnelle/saffirmer-dans-ses-relations-professionnelles
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/culture-et-efficacite-professionnelle/efficacite-professionnelle/renforcer-lestime-de-soi-a-travers-4-outils
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/culture-et-efficacite-professionnelle/efficacite-professionnelle/trouver-des-strategies-pour-equilibrer-vie
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/culture-et-efficacite-professionnelle/efficacite-professionnelle/communication-intergenerationnelle-comprendre-les
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/pilotage-management-rh/strategie-et-accompagnement-des-changements/lacher-prise-et-prendre-du-recul-dans-son


8 jours en distanciel et présentiel à Paris (formation hybride)
› C0409 - Oser votre plein potentiel : management, leadership, créativité 
Révéler ses talents pour concilier efficacité, créativité et relations humaines.

3,5 jours en distanciel et présentiel à Paris (formation hybride)
› C0440 - Dans les coulisses du logement social : un parcours pour 
comprendre et agir
Plonger au cœur du logement social pour comprendre, échanger et agir dès 
ses premiers pas dans le secteur.
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https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/culture-et-efficacite-professionnelle/efficacite-professionnelle/oser-votre-plein-potentiel-management-leadership
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/culture-et-efficacite-professionnelle/se-reperer-dans-le-logement-social/dans-les-coulisses-du-logement-social-un-parcours
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STRATÉGIE, PILOTAGE MANAGEMENT RH, 
JURIDIQUE ET ASSURANCES

2 jours - Distanciel
› C0410 - Assurance et risques climatiques : enjeux et solutions
Anticiper, comprendre et sécuriser son patrimoine face aux sinistres.

2 jours - Distanciel ou présentiel à Paris
› C0413 - Conduire vos entretiens individuels d’évaluation et de recadrage
L’art de l’entretien individualisé pour renforcer performance, motivation et 
posture managériale.

3,5 jours - Distanciel ou présentiel à Paris
› C0414 - La charge de travail : évaluer, optimiser et mettre en œuvre
Prévenir le stress, améliorer l’efficacité collective et garantir une performance 
durable.

1 jour - Distanciel ou présentiel à Paris
› C0432 - Le rapport de durabilité volontaire - VSME
Renforcer la transparence des bailleurs sociaux en déployant un rapport de 
durabilité VSME.

1 jour - Distanciel
› C0434 - S’approprier le parcours de labellisation Quali’hlm®
Structurer et valoriser la qualité de service dans son organisme.

1 jour - Distanciel
› C0435 - Perfectionner sa démarche Quali’Hlm®
Optimiser la qualité de service à travers le renouvellement du label.

1 jour - Distanciel
› C0436 - S’approprier le parcours de labellisation Quali’hlm® Résidences 
Thématiques
Les clés de la labellisation Quali’Hlm® Résidences Thématiques pour un 
projet qualité structuré et reconnu.

2 jours - Distanciel
› C0412 - Mobiliser les aides et subventions nationales et européennes pour 
vos projets d’investissement
Optimisez ses projets d’investissement.
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https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/pilotage-management-rh/ressources-humaines-et-droit-social/la-charge-de-travail-evaluer-optimiser-et-mettre
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/pilotage-management-rh/strategie-et-accompagnement-des-changements/le-rapport-de-durabilite-volontaire-vsme
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/pilotage-management-rh/strategie-et-accompagnement-des-changements/s2019approprier-le-parcours-de-labellisation
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/pilotage-management-rh/ressources-humaines-et-droit-social/conduire-vos-entretiens-individuels
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/pilotage-management-rh/prevenir-les-risques-assurances/assurances-des-risques-climatiques-enjeux-et
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/pilotage-management-rh/strategie-et-accompagnement-des-changements/perfectionner-sa-demarche-quali2019hlm-r
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/pilotage-management-rh/strategie-et-accompagnement-des-changements/s2019approprier-le-parcours-de-labellisation-1
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/pilotage-management-rh/strategie-et-accompagnement-des-changements/mobiliser-les-aides-et-subventions-nationales-et


MAÎTRISE D’OUVRAGE 
SOCIALE

2 jours - Distanciel
› C0416 - Pilotage financier des 
opérations d’aménagement
Le pilotage financier d’une opération 
d’aménagement, une garantie de 
réussite de vos projets.

2 jours - Distanciel ou présentiel à Paris

› C0417 - Conduire des travaux de 
déconstruction
Les travaux de déconstruction 
pour un patrimoine bâti durable et 
conforme.

1 jour - Distanciel
› C0418 -Intégrer la réversibilité 
des bâtiments dans les projets de 
logement social
Intégrer l’adaptabilité des bâtiments 
comme levier de durabilité et d’opti-
misation des usages.

1 jour - Distanciel
› C0421 - Intervention sur les quar-
tiers anciens en zone urbaine
Valoriser les centres anciens : 
réinventer l’habitat dans les tissus 
urbains en mutation.

4 jours - Distanciel
› C0439 - Monter et piloter finan-
cièrement une opération d’aména-
gement de A à Z dans le logement 
social
Structurer et financer une opération 
d’aménagement en intégrant les 
enjeux juridiques et financiers.
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https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/maitrise-d2019ouvrage-sociale/amenagement-urbanisme-et-renouvellement-urbain/pilotage-financier-des-operations-d2019amenagement
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/maitrise-d2019ouvrage-sociale/pilotage-et-gestion-de-chantiers/integrer-la-reversibilite-des-batiments-dans-les
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/maitrise-d2019ouvrage-sociale/montages-juridiques-et-financiers-doperations/intervention-sur-les-quartiers-anciens-en-zone
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/maitrise-d2019ouvrage-sociale/pilotage-et-gestion-de-chantiers/conduire-des-travaux-de-deconstruction
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/maitrise-d2019ouvrage-sociale/amenagement-urbanisme-et-renouvellement-urbain/monter-et-piloter-financierement-une-operation
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PATRIMOINE

1 jour - Distanciel
› C0420 - Gestion de l’eau dans le bâtiment
Optimiser l’usage de l’eau dans vos bâtiments pour une gestion durable et 
responsable.

0,5 jour - Distanciel
› C0422 - Initiation aux risques électriques dans le logement social
Prévenir les risques électriques pour garantir la sécurité dans le logement 
social.

0,5 jour - Distanciel
› C0431 - Gestion de l’éclairage des parties communes et extérieures
Optimiser l’éclairage des parties communes et extérieures pour allier 
performance technique et confort.

2 jours - Distanciel
› C0443 - Fonctionnement et optimisation énergétique des installations de 
chauffage et d’Eau Chaude Sanitaire (ECS)
De la théorie à la pratique pour une gestion efficace et durable des 
installations de chauffage et ECS.

1 jour - Distanciel
› C0444 - Comment intégrer une solution de recharge pour véhicules 
électriques dans le parc de logement social - IRVE ?
Utiliser l’IRVE dans le logement social : un levier de la transition écologique.

6,5 jours - Distanciel et présentiel (formation hybride)
› C0411 - Tout comprendre sur les pathologies du bâtiment
Réhabilitation et maintenance : identifier, prévenir et diagnostiquer les 
désordres.
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https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/patrimoine/maintenance-securite-et-exploitation-du-patrimoine/gestion-de-l2019eau-dans-le-batiment
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/patrimoine/maintenance-securite-et-exploitation-du-patrimoine/initiation-aux-risques-electriques-dans-le
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/patrimoine/maintenance-securite-et-exploitation-du-patrimoine/gestion-de-leclairage-des-parties-communes-et
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/patrimoine/maintenance-securite-et-exploitation-du-patrimoine/fonctionnement-et-optimisation-energetique-des
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/patrimoine/maintenance-securite-et-exploitation-du-patrimoine/comment-integrer-une-solution-de-recharge-pour
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/patrimoine/pathologies-et-desordres-des-batiments/tout-comprendre-sur-les-pathologies-du-batiment


GESTION DE PROXIMITÉ

3 jours - Distanciel
› C0423 - Améliorer la relation locataire grâce aux outils digitaux
L’impact des outils numériques sur la relation locataire et la qualité de 
service.

2 jours - Distanciel
› C0424 - Manager en proximité les fournisseurs
Agir au quotidien pour des services de qualité, au plus près du terrain.

1 jour - Distanciel
› C0425 - Intégrer la tranquillité des habitants et sureté des sites dans la 
stratégie globale de son organisme
Piloter une politique de tranquillité-sûreté efficace, adaptée à vos territoires.
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https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/gestion-de-proximite/pilotage-et-management-de-proximite/manager-en-proximite-les-fournisseurs
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/gestion-de-proximite/relations-avec-les-habitants/ameliorer-la-relation-locataire-grace-aux-outils
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/gestion-de-proximite/relations-avec-les-habitants/integrer-la-tranquillite-des-habitants-et-surete


1 jour - Distanciel
› C0426 - Intégrer les concepts de sureté dans la stratégie patrimoniale 
d’un bailleur social
Anticiper les vulnérabilités pour construire un patrimoine sécurisé, adapté aux 
enjeux d’aujourd’hui et de demain.

1 jour - Distanciel
› C0427 - Prévenir la violence et savoir gérer la menace : se sortir des 
situations à risque
Réflexes adaptés, lecture des signaux, maîtrise de soi face au risque.

1 jour - Distanciel
› C0428 - Gestion des occupations illégales de locaux vacants
Sécuriser le patrimoine, reloger efficacement.

1 jour - Distanciel ou présentiel à Paris
› C0429 - Gestion des stationnements abusifs – Véhicules “ventouses” et 
en “voie d’épavisation”
Agir face aux véhicules gênants, préserver le service.

GESTION LOCATIVE ET ACTION SOCIALE

2 jours - Distanciel
› C0419 - Travaux d’amélioration, loyers et concertation dans le parc social
Réhabiliter, ajuster les loyers et concertation : harmoniser les enjeux dans le 
parc social.

3,5 jours - Distanciel et présentiel (formation hybride)
› C0441 - Tout comprendre sur le cycle locatif Hlm à la lumière de la régle-
mentation
Une gestion efficace et conforme du logement social grâce à la 
réglementation de la gestion locative.
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https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/gestion-de-proximite/relations-avec-les-habitants/integrer-les-concepts-de-surete-dans-la-strategie
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/gestion-de-proximite/relations-avec-les-habitants/prevenir-la-violence-et-savoir-gerer-la-menace-se
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/gestion-de-proximite/relations-avec-les-habitants/gestion-des-occupations-illegales-de-locaux
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/gestion-de-proximite/relations-avec-les-habitants/gestion-des-stationnements-abusifs-2013-vehicules
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/gestion-de-proximite/relations-avec-les-habitants/travaux-damelioration-loyers-et-concertation-dans
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/gestion-locative-et-sociale/reglementation/tout-comprendre-sur-le-cycle-locatif-hlm-a-la


ACCESSION BAIL REEL SOLIDAIRE VENTE HLM 
ET COPROPRIETES

1 jour - Distanciel
› C0430 - Les impayés des dossiers PSLA
Gérer efficacement les impayés PSLA : de la prévention au recouvrement 
judiciaire.

1 jour - Distanciel
› C0385 - Management et optimisation d’un service de syndic solidaire
Piloter un syndic d’intérêt collectif : organisation optimale, équilibre financier 
et service de qualité.

1 jour - Distanciel
› C0437 - Les essentiels du PSLA
Faciliter l’accession sociale et garantir la sécurité des accédants avec le 
PSLA.

2,5 jours - Distanciel (formation hybride)
› C0442 - Tout comprendre de la copropriété
Les fondamentaux de la copropriété pour une gestion efficace et conforme 
dans le secteur du logement social.
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https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/accession-bail-reel-solidaire-vente-hlm-et/accession/les-essentiels-du-psla
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/accession-bail-reel-solidaire-vente-hlm-et/coproprietes/management-et-optimisation-dun-service-de-syndic
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/accession-bail-reel-solidaire-vente-hlm-et/coproprietes/tout-comprendre-de-la-copropriete
https://www.afpols.fr/formations-inter-entreprises/nos-formations/accession-bail-reel-solidaire-vente-hlm-et/accession/les-impayes-des-dossiers-psla


Pour toute formation avec l’AFPOLS, bénéficiez
gratuitement d’un accès à l’Espace 47 : une plateforme 

numérique conçue pour vous accompagner à chaque étape 
de votre formation. Accédez à un ensemble de ressources 
pédagogiques, de quiz interactifs et de certificats, tout en 

suivant votre progression !



Association pour la formation professionnelle continue  
des organismes de logement social

47 rue Popincourt, 75011 Paris.       www.afpols.fr

RENSEIGNEMENTS ET 
INSCRIPTIONS

https://www.afpols.fr/informations-pratiques/formulaire-de-contact

i

https://www.afpols.fr/informations-pratiques/formulaire-de-contact

