
 

PUBLIC 
 Manager et pilote de la fonction sociale . 
Conseiller social .  Partenaire associatif . 

 

OBJECTIFS 
 utiliser les outils méthodologiques › 

du pilotage de projets d’action sociale  
 organiser la collaboration › 

entre les acteurs internes  
 développer les partenariats externes › 

et initier des projets  
 diagnostiquer et contextualiser › 

pour mieux proposer et anticiper  
 construire et développer des réponses › 
aux besoins sociaux dans un contexte  

de plus en plus complexe  
concevoir et mettre en œuvre › 

des démarches d’évaluation et savoir  
en communiquer les résultats. 

 

PÉDAGOGIE & ÉVALUATION 
Les participants sont invités à venir avec un 

projet ou une idée de projet et le groupe 
aide à construire sa mise en œuvre avec 

l’accompagnement du formateur. 
Chaque stagiaire sera questionné en amont, 

pendant et à l’issue de la formation pour 
identifier ses attentes, vérifier ses acquis  

et évaluer sa satisfaction globale  
de la formation.  

PRÉ-REQUIS  
 Aucun.  

CONTENU
 Explorer les notions-clefs 
› les politiques sociales  
› l’accompagnement social  
› l’ingénierie sociale  

Introduction à la méthodologie 
de projet appliquée à l’action 
sociale du bailleur 
› les outils de management 
de projet/la fiche projet  
› les outils de suivi/les tableaux 
de bord  
› l’évaluation quantitative 
et qualitative des projets  
› la capitalisation d’expérience 

Face-à-face pédagogique : 
l’ingénierie sociale  
en organisme Hlm 
› conception d’un projet avec les 
habitants : d’une idée à un projet 
réalisable (ISIC : Intervention 
Sociale d’Intérêt Collectif)  

› pilotage de l’action sociale 
en organismes Hlm :  

- enjeux 
- missions 
- moyens alloués 
- méthodes et outils 

› organisation de la transversalité :  
- les actions à mettre en place 

avec les collaborateurs des 
grands services de l’organisme : 
proximité, gestion locative,  
maîtrise d’ouvrage 

- la circulation de l’information 
entre siège et terrain 

- la mobilisation des aides  
et les partenariats externes 
› partenariat et système  
d’acteurs :  

- analyse stratégique 
- diagnostic de territoire 
- la place des habitants.  

 Les indispensables de la boîte à outils 
de la fonction sociale. 
Les organismes Hlm doivent tenir compte des enjeux multiples portés 
par les partenaires institutionnels, les services de l’organisme et les  
attentes des habitants. Il leur est donc nécessaire de faire de la gestion 
sociale un levier stratégique. Dans ce but, il est indispensable de piloter 
des projets qui s’inscrivent dans les territoires et impliquent durable-
ment les habitants pour leur permettre d’agir sur leur environnement 
dans une logique d’empowerment et de participation. 

ANIMATION 
 Philippe AUVILLE, Consultant-formateur, ancien responsable  
de l’action sociale au sein d’un organisme Hlm.  

DATES  
 3 et 4 juin 2024  
 2 et 3 décembre 2024  

PROLONGEMENT 
 Comment impliquer les habitants dans des micro-projets locaux ? 
(C0156).  

CLASSE VIRTUELLE

 C0127 

 2  JOURS 
 GESTION LOCATIVE ET SOCIALE   GESTION SOCIALE 

 LES PROJETS EN GESTION SOCIALE :  
ENTRE INNOVATION ET PERFORMANCE  

PRIX NET :  1580  EUROS -  14  h de formation 
Ce prix comprend l'accès à la plateforme de diffusion. 
Ce stage peut être organisé dans votre organisme ou dans votre région. 
RENSEIGNEMENTS ET INSCRIPTIONS :  Véronique ROUCHOSSÉ  -  06 60 98 55 46 .  veronique.rouchosse@afpols.fr  
Personne en situation de handicap : contacter Cécile CROQUIN - 06 76 72 65 07. referenthandicap@afpols.fr 
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