
CONTENU

 Cadre réglementaire 

Procédures, organisations, 
acteurs 

La planification 
› quelles incidences ? 
› avantages et inconvénients 

La répartition 
› les différentes clés  
de répartition 
› définition 
› calculs 
› justifications 
› quel mode ? 
› quel critère ?  

Points de contrôle de la 
régularisation des charges 

Calculs 

Analyses, interprétations 

Estimation et anticipation de 
l'Impact de la régularisation 
des charges sur le paiement 
des échéances des locataires 
et sur les impayés 

Quelle communication ? 
› pour qui, pourquoi ? 
› quel contenu ? 
› comment choisir ? 

La gestion des contestations 
› prescription 
› traitement des erreurs  
à posteriori.  

 Parce que les locataires ont besoin de savoir ce qu’ils paient et les calculs 
conduisant aux montants réclamés. 

La régularisation des charges est un processus complexe qui nécessite 
de maîtriser plusieurs compétences-clés. Les méthodes de calculs sont 
constamment révisées. La maîtrise de ces sujets assure aux bailleurs 
sociaux une gestion efficace et transparente, afin de limiter les litiges. 
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PUBLIC 
 Contrôleur de gestion .  Responsable charges.  

  Responsable quittancement . 
  Gestionnaire charges .  Comptable.   

Chargé clientèle. 

 

OBJECTIFS 
 calculer la régularisation des charges  › 

 analyser, comparer,  › 
vérifier les résultats obtenus  

 justifier et communiquer  › 
sur la régularisation des charges  

 organiser et animer une régularisation  › 
des charges.  

 

PÉDAGOGIE & ÉVALUATION 
 Définition, exposé / Démonstration, 

simulation, étude de cas, commentaires 
Chaque stagiaire sera questionné en amont, 

pendant et à l’issue de la formation pour 
identifier ses attentes, vérifier ses acquis  

et évaluer sa satisfaction globale  
de la formation.  

PRÉ-REQUIS  
 Aucun.  

ANIMATION 
 Marie-Frédérique BLANC, Consultante spécialisée en charges locatives. 

DATES  

 4 et 5 avril 2024  
 27 et 28 juin 2024  
 2 et 3 décembre 2024  

CLASSE VIRTUELLE

PRIX NET :  1580  EUROS -  14  h de formation 

Ce prix comprend l'accès à la plateforme de diffusion. 
Ce stage peut être organisé dans votre organisme ou dans votre région. 
RENSEIGNEMENTS ET INSCRIPTIONS :  Véronique ROUCHOSSÉ  -  06 60 98 55 46 .  veronique.rouchosse@afpols.fr  

Personne en situation de handicap : contacter Cécile CROQUIN - 06 76 72 65 07. referenthandicap@afpols.fr 
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